
IT-Cafe Nortorfer Land
Online-Funktion des Personalausweises einrichten und nutzen

Unser Digitalisierungsminister, Herr Dirk Schrödter (CDU), versucht wiederum, unsere Kommunalver-
waltung bei der Digitalisierung zu unterstützen.
Seine Versuche möge man so oder so bewerten, Ergebnis bleibt aber: Wir als Bürger brauchen ein „digitales 
Servicekonto“. Dieses kann man mit gewissen Umwegen auch über einen PC, Laptop oder Tablett ein-
richten, aber sinnvoll bleibt nur das Smartphone.
Wie das geht, damit möchte ich Euch hier näher bekanntmachen.
Ihr könnt das gerne selbst mal versuchen, wenn das nicht klappt, helfe/n ich/wir Euch gern bei der 
Einrichtung. Der erste sinnvolle Schritt ist die Aktivierung der Personal-Ausweis-App.





Was Ihr unbedingt braucht, ist natürlich Euer Personalausweis und ….



… der Pin-Brief, der Euch bei der Abholung des Personalausweises übergeben wurde: 



• Das brauchen Sie

• Hier erklären wir Ihnen im Detail, welche Voraussetzungen erfüllt sein 
müssen, damit Sie die Online-Ausweisfunktion erfolgreich nutzen 
können.



• Voraussetzungen 

• Um die Online-Ausweisfunktion erfolgreich nutzen zu können, müssen 
einige Voraussetzungen erfüllt sein. Daher erklären wir Ihnen hier im 
Detail, was Sie brauchen, um sich sicher online zu identifizieren.

• Es gibt vier Punkte, die Sie abhaken müssen, bevor es losgehen kann:

• Online-Ausweisfunktion ist aktiviert 

• Die Online-Ausweisfunktion Ihres Personalausweises oder 
elektronischen Aufenthaltstitels muss aktiviert sein. Bei der eID-
Karte ist diese automatisch aktiviert. 

• Selbstgewählte, sechsstellige PIN ist bekannt 

• Diese PIN müssen Sie bei jeder Online-Authentisierung zur Freigabe 
der Datenübermittlung eingeben.



• AusweisApp ist installiert 

• Die Möglichkeit zum Download auf Smartphone, Computer oder 
Tablet finden Sie hier.

• NFC-fähiges Smartphone oder USB-Kartenlesegerät liegt parat 

• Um sich online identifizieren zu können, müssen Sie Ihre 
Ausweiskarte mit einem geeigneten, NFC-fähigen Smartphone oder 
einem passenden USB-Kartenleser auslesen.

• Einrichtung AusweisApp.docx

https://www.ausweisapp.bund.de/download
./Einrichtung%20AusweisApp.docx


• Jetzt geht es los:
• Wenn Sie die Webseite eines Anbieters der Online-Ausweisfunktion 

direkt über das Smartphone besuchen möchten, reicht es, die 
AusweisApp auf Ihrem mobilen Endgerät zu installieren.



• NFC-fähiges Smartphone oder USB-Kartenlesegerät liegt parat

• Um Ihre Ausweisdaten an einen Anbieter übermitteln und sich so online identifizieren zu können, müssen Sie 
Ihre Ausweiskarte auslesen. Das geht mit geeigneten, NFC-fähigen Smartphones oder passenden USB-
Kartenlesern.

• Eine Übersicht geeigneter Smartphones und USB-Kartenleser, die Sie zum Auslesen Ihres Ausweises nutzen 
können, finden Sie hier.

https://www.ausweisapp.bund.de/kompatible-geraete


• Wenn Sie die Webseite eines Anbieters der Online-Ausweisfunktion 
direkt über das Smartphone besuchen möchten, reicht es, die 
AusweisApp auf Ihrem mobilen Endgerät zu installieren.



• NFC-fähiges Smartphone oder USB-Kartenlesegerät liegt parat

• Um Ihre Ausweisdaten an einen Anbieter übermitteln und sich so online identifizieren zu können, müssen Sie 
Ihre Ausweiskarte auslesen. Das geht mit geeigneten, NFC-fähigen Smartphones oder passenden USB-
Kartenlesern.

• Eine Übersicht geeigneter Smartphones und USB-Kartenleser, die Sie zum Auslesen Ihres Ausweises nutzen 
können, finden Sie hier  https://www.ausweisapp.bund.de/kompatible-geraete

https://www.ausweisapp.bund.de/kompatible-geraete


• Wie das ganze am Smartphone aussehen kann, seht Ihr jetzt:
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